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1. Akció szervezője: 

 

ZNET Telekom Zrt.  8800 Nagykanizsa, Magyarkanizsa u. 2.  

 

2. Az akció időtartama:  

 

Az akció 2026.07.01. naptól 2026.08.31. napig érvényes. 

 

3. Az akció tartalma: 

 

Szolgáltató az új előfizetései számának és az előfizetői elégedettség növelése érdekében „Nyári akció” néven 

akciót hirdet. Az akció keretében az internet szolgáltatásra új előfizetői szerződést kötő, vagy meglévő 

szerződését megújító előfizetők számára Szolgáltató az internet szolgáltatás előfizetési díjából az első 3 teljes 

hónapban 50%-os havidíj kedvezményt biztosít. 

 

Ezen felül a normál bekötési feltételekkel megvalósuló új előfizetések esetében elengedi a belépési díjat.  

 

4. Akcióban való részvétel feltételei:  

 

a. Az akcióban lakossági és üzleti ügyfelek egyaránt részt vehetnek 

b. Az akcióba bevont díjcsomagcsaládok: 

• SmartHome, OpticHome 

• SmartOffice, OpticOffice 

c. Új előfizetésnek tekinthető: 

• Azon a létesítési címen sikeresen kiépített ZNET internet szolgáltatás, ahol a szerződést megelőző 6 

hónapban nem volt élő ZNET szolgáltatás. 

d. Az akciós feltételekkel azok a meglévő előfizetői szerződések újíthatók meg, melyek hűségideje lejárt, vagy 

az igénylést követő 3 hónapon belüli a lejárata. 

e. Az új és a módosított előfizetői szerződéseket a lakossági ügyfelek 12 hónap, az üzleti ügyfelek 24 hónap 

határozott időre kell, hogy megkössék, 

f. A számlaküldés módja és a díjfizetés módja is elektronikus kell legyen. (Papír alapú számla és csekkes fizetési 

mód kizáró ok.) 

g. Az igénylőnek nem lehet lejárt számlatartozása. 

h. Az igények leadhatók 

• a szolgáltató weboldalán (www.zt.hu) 

• személyesen bármelyik ügyfélszolgálati irodánkban 

• értékesítő munkatársainkon keresztül 

• telefonos ügyfélszolgálatunkon (1277) 

• az ugyfelszolgalat@zt.hu és az uzleti.ugyfelszolgalat@zt.hu e-mail címen. 

i. Szolgáltató a kedvezményt az új szolgáltatás létesítését/életbelépését követően az első 3 teljes számlázási 

ciklusban érvényesíti.  

j. A kedvezmény készpénzre nem váltható.  

k. Jelen akció más, párhuzamosan futó akciókkal nem összevonható (Kivétel „Ingyenes WIFI 6 router” akció) 

 

5. Egyéb feltételek: 

 

A jelen szabályzatban nem szabályozott kérdésekben a szolgáltató mindenkor hatályos ÁSZF-e az irányadó. 
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