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Optikai internet a tarsashazban

Tisztelt K6z6s Képviseld, Kedves Lakok!

Orémmel tajékoztatjuk, hogy a ZNET Telekom Zrt. optikai halézata kiépult az Onok tarsashazanak
kdzelében. Haldézatunkon a legkorszerlbb, akar gigabites savszélességl internet és tébb mint 100
csatornas digitalis TV szolgaltatas érhet6 el.

Ahhoz, hogy a tarsashazukban lakok igénybe vehessék szolgaltatasainkat el kell végeznlnk az épuleten
beltli un. felszallé halézat kiépitését, mely a ZNET Telekom Zrt. kdltségén fog torténni.

A tervezett kiépités nyomvonala elkészuilt. A felszallo haldzat épitése soran az épuletbe egy vékony, kb.
3mm atmeérdjl optikai szalat hizunk be, preferalva - a haz jovahagyasaval - a meglévé csdvek vagy
kabelcsatornak felhasznalasat. A helyi adottsagokat figyelembe véve, minden folyosén elhelyezésre
kertl egy kb. 8x8cm-es kotédoboz, ami tartalmazza a szinthez sziikséges csatlakozé végeket. Késébb,
el6fizet8i megrendelés esetén, ebbe a dobozba csatlakoztatjuk a lakasba beallé vezetéket. Ennek a
kabelnek a végén, a lakasban kertil felszerelésre az optikai csatlakoz6 doboz és aktiv végberendezésunk.
Ez az eszkdz biztositja a vezetékes és a vezeték nélklli internet hozzaférést, valamint a tv készulékek
szamara a koax vezetékek RF csatlakozasi pontjat.

A kiépitést munkatarsaink a legnagyobb korultekintéssel végzik esztétikai szempontokat is figyelembe
véve.

A felszall6 halézat épités megkezdéséhez a tarsashaz képviseldjének hozzajarulé nyilatkozatara
van sziikség!

A felszallé halozat kiépitése nagyjabol 4 hetet vesz igénybe. Az el8fizet6i megrendelések teljesitését ez
utan tudjuk megkezdeni, melyek id&tartama jellemz&en 2 hét. Az eloszté kétddobozoktdl az egyedi
eléfizet6i bekdtések dijat a mindenkori ASZF szabalyozza.

Az elérheté szolgaltatasokrél tajékozédhatnak:
e weboldalunkon: www.zt.hu
o telefonos lgyfélszolgalatunkon: 1277
e e-mailen: ugyfelszolgalat@zt.hu cimen
e valamint személyesen Ugyfélszolgalatainkon:
o Fonyéd, Ady Endre utca 5. (Balaton Aruhaz) hétf6 - szerda, péntek: 8:00 - 16:30,
csutértok: 10:30 - 16:30
o Keszthely, Rakdczi tér 20. (Keszthely Plaza) hétfétdl - péntekig: 08:00-16:30
o Nagykanizsa, Taborhely utca 4. hétf6tél - péntekig: 08:00 -19:00

Bizunk benne, hogy révidesen Onoket is elégedett tgyfeleink kdzt tidvozdlhetjik és szolgaltatasunkkal
otthonaikat még kényelmesebbé és vidamabba tehetjuk.
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